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Resumo: A investigagc@o teve como objetivo buscar compreensdes sobre as contribui¢des
da utiliza¢do da calculadora para resolucdo de problemas nas aulas de Matemdtica no
Ensino Médio. Neste sentido, investigamos qual a importancia e influéncia da utilizacao
deste recurso em nossas aulas de Matematica para resolver situacdes-problema. Trata-se de
uma pesquisa qualitativa, na qual foram entrevistados grupos de alunos do Ensino Médio
do Colégio Estadual Polivalente de Feira de Santana. A escolha do campo onde € realizado
o estudo e sdo colhidos os dados, € feita neste trabalho de forma proposital, ou seja, como
pesquisadoras, escolhemos tanto o campo de estudo como os participantes da pesquisa em
funcdo de questdes de interesse da investigacdo, e também das condigdes de acesso e
permanéncia ao local da pesquisa, e disponibilidade dos participantes. Os dados foram
coletados através de entrevistas semi-estruturadas realizadas com alunos participantes. As
entrevistas foram realizadas apds a aplicacdo de atividades nas quais os alunos ndo usavam
a calculadora e das mesmas atividades utilizando essa ferramenta. O estudo indicou que a
calculadora contribuiu para agilizar a resolucdo dos problemas, possibilitou uma melhor
utilizacdo das estratégias, hipéteses, tentativas e erros, ajudando a potencializar o célculo
mental.
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No atual contexto cultural e tecnoldgico, as pessoas sdo levadas a todo o momento
a enfrentar desafios, que exigem uma vis@o mais critica e abrangente dos recursos que as
cercam, imprimindo uma nova ordem ao tempo e ao espago em que vivem. A escola pode
contribuir muito para esse desenvolvimento oferecendo uma educagdo de qualidade que
forme um individuo consciente, aberto a aprendizagem, capaz de utilizar as tecnologias
que sdo colocadas a sua disposigao.

A utilizacdo da calculadora ainda é um tabu em muitas aulas de Matemitica. E
uma realidade que muitos alunos tém calculadora em casa, nas agendas, nos telefones
celulares ou reldgios, e muitos usam-na no trabalho. No caso especifico de Matematica, se
a calculadora for utilizada na sala de aulas de forma reflexiva e bem planejada, pode
contribuir para o aprendizado de diversos conteidos matemadticos, desenvolvendo a
capacidade de investigar idéias matemdticas, resolver problemas, formular e testar

hipéteses, induzir, deduzir e generalizar conceitos. Pode fazer com que os alunos busquem
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coeréncia em seus cdlculos, comuniquem e argumentem suas idéias com clareza. O uso da
calculadora de modo consciente ndo inibe o pensar matematico, pelo contrdrio, tem efeito
motivador na resolugdo de problemas, estimula processos de estimativa e cidlculo mental, é
um recurso util para verificacdo de resultados, correcdo de erros, podendo ser um valioso
instrumento de auto-avaliag@o.

Geralmente, argumentos mais fortes contra o uso da calculadora no Ensino Médio
sdo os de que os alunos desaprendem a fazer célculos, tornam-se dependentes da maquina,
calculam mecanicamente. No entanto, ndo € verdade que os alunos que ndo utilizam
maquinas saibam fazer cdlculos melhor e com mais consciéncia do que aqueles que as
utilizam. Para alguns estudiosos do assunto a falta de habilidade com ndmeros é
conseqiiéncia da maneira mecénica e sem significado que os nimeros sio ensinados e da
auséncia de um trabalho efetivo com cdlculo mental e estimativas em todos os niveis
escolares.

A calculadora deve ser explorada nas aulas de Matemadtica para favorecer a
compreensdo dos conceitos matemadticos, otimizar a resolu¢do de problemas, reduzindo-se
o tempo de cdlculos, e proporcionando maior tempo para a discussdo das estratégias e das
solugdes encontradas. Além do mais, o uso da calculadora aumenta a confianca do aluno
na resolugdo de atividades propostas.

Encarar a calculadora como um instrumento que facilita e contribui para a
resolucdo de problemas ndo é tdo complicado assim. Mesmo porque a resolugdo do
problema depende de sua compreensao, dos conhecimentos prévios do aluno, pois é ele
que vai apertar as teclas da calculadora. A calculadora por si s6 nio resolve problema
algum. A calculadora é um instrumento, um recurso pedagdgico que utilizado de forma
correta s6 vem a colaborar com o desenvolvimento do trabalho do professor.

Pretendemos entéo neste trabalho analisar a utilizagdo da calculadora para resolver
problemas de Matemadtica na sala de aula, no Ensino Médio, com vistas a identificar suas
vantagens e desvantagens para o processo de ensino-aprendizagem, identificando desta
forma as estratégias dos alunos ao utilizar esse instrumento.

Foi escolhido como campo de estudo o Colégio Estadual Polivalente de Feira de
Santana, localizada no municipio de Feira de Santana, a 120 Km de Salvador (BA). Em
termos de espaco fisico e recursos, o Colégio Estadual Polivalente de Feira de Santana é
uma escola grande, com salas amplas, apesar de estarem sempre superlotadas, com
aproximadamente 50 alunos por classe, tem alguns recursos como aparelhos de TV e

video, DVD, episc()pioiii e retroprojetor. Tem uma biblioteca para que o professor
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desenvolva seu trabalho, estude e pesquise. No entanto, os alunos ndo t€m acesso a essa
biblioteca, pois ndo hd uma pessoa responsdvel pela sala, que fica praticamente trancada o
tempo todo. O colégio funciona nos trés turnos que tem clientelas com caracteristicas
diferenciadas. Pela manha a maioria dos alunos sdo criancas, a tarde adolescentes e a noite
adultos.

Os professores da escola, quase todos ji tém o curso de especializacdo, outros estao
em andamento, e constantemente buscam atualizar-se, participando de cursos, encontros,
semindrios e debates nas universidades proximas a cidade. A proximidade da capital é um
fator positivo na busca dessa atualizagdo.

A direcdo do colégio é composta por uma diretora e trés vice-diretores, um para
cada turno. Quando os professores pretendem fazer algum trabalho diferente do
tradicional, algumas vezes a direcdo apresenta empecilhos para que isso aconteca.

Enfim, a escola € um ambiente onde se encontram diversas pessoas, com diferentes
idéias e maneiras de pensar o processo educacional. Mas apesar de todos os problemas
enfrentados por todos nds que fazemos parte dela, ¢ importante tentar sempre fazer desse
lugar um espagco democratico, agradavel, onde todos convivam em harmonia.

Os alunos participantes da pesquisa foram alunos do Ensino Médio do Colégio
Estadual Polivalente de Feira de Santana, especificamente alunos do terceiro ano.
Inicialmente fizemos uma atividade com estes alunos organizados em grupos. A atividade

apresentava uma pesquisa sobre precos de 3 supermercados, conforme mostramos a seguir.

ATIVIDADE SOBRE A UTILIZACAO DA CALCULADORA NA RESOLUCAO
DE PROBLEMAS MATEMATICOS NO ENSINO MEDIO
1) Com as tabelas de pesquisa de precos de trés supermercados da cidade de Feira de
Santana responda os questionamentos abaixo:

a) Um empresario oferece mensalmente alimentos a dois Orfanatos. Para o
primeiro Orfanato sdo doados 25 kg de carnes, 15kg de laticinios, 10kg de
produtos de mercearia, 20kg de biscoitos e massas, 12kg de
hortifrutigranjeiros (exceto ovos vermelhos). Para o segundo Orfanato sdo
doados 28kg de carne, 18 kg de laticinios, 12 kg de produtos de mercearia,
15kg de biscoitos e massas e 10kg de hortifrutigranjeiros (exceto ovos
vermelhos). O empresdrio faz cotagdo de precos em trés supermercados.
Veja a cotacdo atual, em reais na tabela de pesquisa de precos. Construa a

tabela com os produtos escolhidos nos trés supermercados. Determine o
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gasto mensal desse empresdrio, por Orfanato, supondo que todos os
produtos sejam adquiridos no mesmo estabelecimento e que este represente
a melhor opcdo de compra.

Com uma matriz de nome A represente a compra (quantidades) dos produtos para

os dois Orfanatos.

Represente os precos dos produtos nos 3 supermercados por uma matriz de nome B.

Calcule o gasto mensal do empresario nas seis situagdes possiveis, representando

esses valores pela matriz que chamaremos C.

Com o 1° Orfanato Com o 2° Orfanato:
Supermercado 1: Supermercado 1:
Supermercado 2: Supermercado 2:
Supermercado 3: Supermercado 3:

Um vez respondida a questdo acima, fizemos a seguinte entrevista oral com os

alunos e a0 mesmo tempo eles responderam o questiondrio abaixo por escrito.

ENTREVISTA E QUESTIONARIO SOBRE ATIVIDADE DESENVOLVIDA COM
GRUPOS DE ALUNOS DO ENSINO MEDIO EM RELACAO A UTILIZACAO DA
CALCULADORA NA RESOLUCAO DE PROBLEMAS MATEMATICOS

1y

2)
3)

4)

5)
6)

7

Vocé achou melhor resolver a atividade com a utilizagdo da calculadora ou sem este
recurso?

Vocé acha importante a utilizagdo da calculadora nas aulas de Matematica?

Quais as vantagens, contribui¢des de utilizar a calculadora na resolugdo de problemas
nas aulas de Matematica?

Quais as desvantagens de utilizar a calculadora na resolucio de problemas nas aulas
de Matematica?

Em quais momentos a calculadora pode ser utilizada? Justifique sua resposta.

Vocé acha que a calculadora pode aproximar o trabalho de sala de aula com sua
pratica cotidiana?

Vocé acha que o uso da calculadora no Ensino Médio faz com que os alunos
desaprendam a fazer cdlculos, tornam-se dependentes da maquina?

Como a intengdo da pesquisa é analisar as contribui¢des do uso da calculadora na

sala de aula do Ensino Médio através de atividades e entrevista feita com os alunos, esta
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pesquisa insere-se na perspectiva qualitativa, tendo em vista a natureza do objeto de estudo
(ALVES-MAZZOTTI, 1999; LUDKE; ANDRE, 1986).

Assim, temos a possibilidade de aproximar-nos das interpretacdes que os alunos
dao a utilizacdo dessa ferramenta em sala de aula. Torna possivel investigar a visdo destes
alunos sobre as vantagens e desvantagens de utilizagdo da calculadora, algo que ndo pode
ser quantificado, mas precisa ser analisado e interpretado de forma muito mais ampla do
que circunscrita ao simples dado objetivo (TRIVINOS, 1987).

Segundo Alves-Mazzotti (1999), pesquisas qualitativas geram um volume grande
de dados que precisam ser organizados e compreendidos. A andlise dos dados destina-se a
levantar interpretacdes e inferéncias sobre as informagdes coletadas com a finalidade de

acrescentar ao referencial tedrico construido. De acordo com a autora

isto se faz através de um processo continuado em que se procura
identificar dimensdes, categorias, tendéncias, padrdes, relacdes,
desvendando-lhes o significado. Este € um processo complexo, ndo
linear, que implica um trabalho de redugdo, organizacdo e
interpretacdo dos dados que se inicia ja na fase exploratéria e
acompanha toda a investigacdo. (p. 170)

Como a autora afirma, a andlise € feita durante os varios estdgios da investigacdo e
ndo somente quando a coleta se encerra. Desde o inicio do estudo ja utilizamos
procedimentos para analisar as questdes frente ao foco de estudo; tomamos decisdes sobre
aquelas que devem ser mais enfatizadas, outras que podem ser eliminadas, a cada momento
buscando tomar direcdes que melhor compreendessem o fendmeno pesquisado.

Para analisar os dados, seguimos os seguintes passos:

a) Inicialmente, através das conversas com os grupos, analisamos suas discussdes e
respostas;
b) Fizemos a leitura atenta de todo material coletado, destacando os elementos-chave

e analisando as respostas da situagdo problema e do questiondrio;

c) Juntamos ao referencial tedrico, constituindo relagdes e conexdes que permitissem
propor novas compreensdes, questdes e explicacoes.

Foi feita uma andlise do material produzido pelos alunos, que escreveram suas
impressdes em relacdo ao uso da calculadora na resolu¢do de problemas matematicos. Os
alunos relataram que a utilizacido da calculadora na sala de aula apresenta pontos positivos

e negativos.
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Entre os pontos positivos destacamos que com a calculadora os cdlculos se tornam
mais rdpidos e préticos, facilitando por exemplo, o cédlculo com nimeros decimais e com
nimeros grandes. Um grupo relatou que com o uso da calculadora o aluno ganha mais
tempo e acredita ter mais chances de acertar as suas respostas, pois o recurso realiza com
exatiddo os cdlculos. Afirmam que nas provas a calculadora deve ser utilizada pois
diminui o tempo gasto fazendo calculos grandes.

De acordo com Medeiros (2000, p. 22) com o recurso calculadora “os alunos
podem ficar atentos no processo de resolugdo de problemas, ao invés de se preocupar com
os cdlculos longos e repetitivos”, o que vem de encontro ao relato de alguns grupos.

Com respeito aos pontos negativos da utilizacdo da calculadora em sala de aula
alguns grupos relataram que o recurso nio deve ser usado em sala de aula, pois os alunos
tém que “treinar” suas proprias habilidades, e que a calculadora s6 deve ser utilizada para
conferéncia e verificagdo de resultados. Afirmam que se usarem a calculadora eles ndo vao
aprender a fazer os cédlculos e que o aluno poderd ficar dependente do objeto e quando for
fazer célculos por si mesmo poderad ficar inseguro.

Um outro grupo relata que utilizar a calculadora em sala de aula pode causar falta
de interesse dos alunos porque eles nao vio utilizar o raciocinio 16gico. Outro afirma que o
uso ou ndo da calculadora depende do aprendizado de cada um, que aqueles que possuem
conhecimento do contetddo nio vao perdé-lo se utilizarem a maquina. O texto de Medeiros

(2000) discute algumas das opinides relatadas por grupos de alunos e afirma que

Um dos argumentos contra o uso da calculadora é que esta inibe o
raciocinio dos alunos. Entretanto, ao fazer contas com os
algoritmos habituais também ndo hd raciocinio, hd uma repeticao
de procedimentos que, na maioria das vezes, o aluno decora sem
entender o significado. Portanto, o problema nio é usar ou ndo a
calculadora, mas trabalhar os cdlculos sem compreensdo, sem dar
significado aos mesmos para o aluno. (p. 20)

A andlise dos registros dos alunos nos permitiu refletir sobre a importancia da
calculadora enquanto recurso pedagdgico que pode contribuir com o ensino/aprendizagem
da Matematica. Entretanto devemos ficar atentos a maneira € ao momento adequando para
a utilizagdo da mesma para tirar o maximo proveito deste instrumento, permitindo que o

aluno o veja como elemento auxiliar do seu raciocinio.
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Enquanto educadores temos como tarefa orientar os alunos a tirar o maximo
proveito de materiais como calculadoras na solu¢do de problemas praticos e nas atividades
que visam o desenvolvimento das capacidades de pensamento.

Como esta pesquisa constatamos que a calculadora contribuiu para agilizar a
resolucdo dos problemas, possibilitou uma melhor utilizacdo das estratégias, hipdteses,
tentativas e erros, colaborando com a potencializagdo do célculo mental.

Em uma sociedade voltada a comunicacdo, que se apdia no uso de calculadoras e
computadores, nada mais natural do que os alunos utilizarem ferramentas para explorar
idéias numéricas, regularidades em seqiiéncias, comprovacdo de cilculos com “ndmeros
grandes”, aplicacdes da Matemadtica em problemas reais. Como por exemplo, na resolucio
de problemas. O aluno pode se concentrar mais nos métodos, nas estratégias, nas
descobertas, no relacionamento logico das idéias matematicas e na generalizacdo do
problema, deixando os célculos para que a miquina execute.

O uso das calculadoras ndo anuncia o fim do cdlculo, mas implica que o cdlculo
seja encarado de uma outra maneira. Estimula novas formas de trabalhar, favorecendo uma
atitude mais pritica e experimental na matemdtica principalmente na resolucdo de
problemas.

A maéquina de calcular € um instrumento rico em potencialidades para a disciplina
de matematica, podendo ser utilizada para o desenvolvimento de novos conceitos, explorar
relacdes matematicas e para resolver problemas. Esta proporciona a exploracdo de novas
estratégias e métodos de trabalho, como tentativa e erro e as aproximacdes sucessivas.
Permite desenvolver situacdes-problema usando valores retirados diretamente da vida real
sem ser atropelado pelos célculos. Ela prépria torna-se fonte natural de novos problemas e
novos conceitos.

Em um processo de inovacdo educacional sempre se esperam dificuldades e
contratempos. Ndo houve pretensido de demonstrar aqui as vantagens do calculo “artificial”
em detrimento do cdlculo com papel e lapis e dos métodos tradicionais. Contudo a verdade
€ que nao se deve atribuir a calculadora nenhum poder, embora com tantas potencialidades,
a calculadora ndo passe de um instrumento e como qualquer outro pode, simplesmente, ser
bem ou mal utilizado.

O fator importante que ird determinar mudangas com a utilizacdo da calculadora
dependera tdnica e exclusivamente de como os professores vierem a fazer uso desse

recurso.
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